
中国語（簡体字）

外国人报警时，北海道警察为了立刻对应案件，可以通过翻译中心进行三方通话。

① 遭遇案件或事故时的紧急报警电话是“１１０”

发生案件或事故而需要警察时，请拨打“１１０”报警。

拨打“１１０”报警时，其电话就连接到北海道警察本部

通信指令室。

② 呼叫翻译，进行三方通话

不会说日语的外国人报警时，通过翻译中心

听取报警内容。

※ 您报警时，警方会问您如下事项。

回答时请您不要慌张，慢慢说话。

○ 是案件，还是交通事故？发生了什么？

○ 是什么时候，在哪里发生的？

○ 您的姓名和电话号码。 等

③ 警察奔赴现场

按照您的报警内容，就派警察去现场。

请您听从警察的指示，配合一下。

～～～～～～～咨询地点～～～～～～～

北海道警察本部地域部通信指令课

电话（０１１－２５１－０１１０）

岩见泽警察署地域课

电话（０１２６－２２－０１１０）

请帮助。

事故ですか？

通訳人につなぎます

发生了什么事？


